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Inledande bestammelser

Vem forsakringen giller for

Forsakringen galler for agare eller innehavare (i fort-
sattningen kallad kunden) av forsakrad fastighet som
anges i forsakringsbrevet.

Vad som ar forsakrat

Forsakringen galler for huvudbyggnaden pa fastigheten
som angivits i forsakringsbrevet. Annan byggnad pa
fastigheten kan omfattas om det sarskilt framgar av
forsakringsbrevet.

Nar forsakringen galler

Forsakringen galler fran i forsakringsbrevet angiven
begynnelsedag.

Vid nyteckning borjar forsakringen gélla fran och med
godkand besiktning.

Om skada intraffar efter dagen for tecknandet, men innan
godkand besiktning, s& har Anticimex inget ansvar for
skadan.

Forsakringens omfattning

o Anticimex Trygghetsavtal innehaller momenten:

e Forsakringsbesiktning

e Forsakring mot dkta hussvamp

e Forsakring mot rotskada

e Radonmaitning

e Radgivning om fukt och energi

e Energitest

o Sjalvriskersattning

Vilka moment som omfattas av din forsakring framgar
av forsdkringsbrevet. Forsakringsmoment och vad som
antecknats i eventuellt besiktningsprotokoll, eller angetts
i atgardsintyg, ar bestimmande for omfattningen av
forsakringen.

Forsakringsbesiktning

Forsakringsbesiktningen ar en okular besiktning dar
Anticimex kontrollerar vatrum och andra delar av
byggnaden avseende risk for lackageskador, angrepp av
hussvamp och andra rotsvampar (rétskador).
Omfattningen av besiktningen framgar av
besiktningsprotokollet.

Forsakringsbesiktningen ligger till grund for Anticimex
riskbedomning.

Besiktningen syftar ocksa till att tidigt upptacka
fuktrelaterade skador och/eller forhallanden som kan
leda till skador pa byggnaden. | besiktningsprotokollet
antecknas skador och brister som upptacks vid
besiktningen, detta sa att kunden kan lata vidta
nodvandiga atgarder for att begransa eller undvika
skada pa byggnaden. Besiktningsprotokollet kan
innehalla uttryckliga atgardsforslag.

Vad som antecknats i besiktningsprotokollet kan
medfora begransningar i forsakringens omfattning.
Denna besiktning galler ej som underlag vid
koép/forsaljning av fastighet.

Besiktningstillfallen

Besiktning utfors vart fjarde ar eller med kortare intervall
nar Anticimex finner det pakallat. Extra besiktning kan
utforas efter begiran av kunden.
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Forsakringsbesiktningen omfattar inte:

Byggnadstekniska ingrepp, matningar (inklusive
fuktmatningar i konstruktioner) eller provtryckning.
Kontroll av system for el, varme, vatten, ventilation och
avlopp samt kontroll av hushallsmaskiner, eldstader,
rokgangar, maskinell utrustning, simbassanger med
tillhérande pumpanldggningar och anlaggningar utanfor
den eller de byggnader som forsakringen omfattar.
Fordjupad undersokning och/eller analys av resultatet av
besiktning.

Utrymmen och byggnadsdelar som inte kan nas genom
befintliga 6ppningar sdsom dorrar, inspektionsluckor eller
liknande.

Flytt av mobler eller liknande.

F6rsakring mot dkta hussvamp

Om det framgar av forsakringsbrevet ingar Forsakring mot
akta hussvamp. Forsakringen omfattar sanering och
skador pa forsakrad byggnad orsakad av dkta hussvamp
(Serpula lacrymans) samt dess vilda form (Serpula
himantioides). Med sanering avses fackmassiga atgarder
for svampbekampning enligt vid var tid géllande normer
och myndighetsforeskrifter.

Forsakringsmomentet omfattar inte:

Angrepp av andra rétsvampar och mogelsvampar.

Skada i, eller som kan harledas fran, byggnadsdel som ar
undantagen i besiktningsprotokollet.

Angrepp pa byggnadsdelar som befinner sig utomhus, sa
som balkonger, utomhustrappor, terrasser, uterum eller
andra liknande utanpaliggande konstruktioner. Anticimex
ersatter dock invandig skada som hdrstammar fran
svampangrepp dar svampkroppen befinner sig utomhus.
Angrepp som uppkommit genom lackage eller annan orsak
som ar ersattningsbar genom villa-/fritidshusforsakringen.
Kostnad for att atgirda felet som orsakat
hussvampsangreppet/skadan.

Skada eller del av skada som intraffat innan forsakringens
begynnelsedag.

Forsakring mot rétskada

Om det framgar av forsdkringsbrevet ingar forsakring mot
rotskada. Forsakringen omfattar sanering och skador pa
forsakrad byggnad orsakad av rétsvampar, sa kallade
rotskador. Med sanering avses fackmassiga atgarder for
svampbekampning i enlighet med for var tid gallande
normer och myndighetsforeskrifter.
Forsakringsmomentet omfattar inte:

Angrepp av akta hussvamp (Serpula lacrymans) samt dess
vilda form (Serpula himantioides).

Angrepp av blanadssvampar, mogelsvampar och andra
ytlevande svampar som inte bryter ned virke.
Byggnadsdel som ar undantagen i besiktningsprotokollet.
Innan sarskild besiktning gjorts av bygganden for skador
orsakad av rotsvamp (rotskador) géller, att om undantag
gjorts i protokollet for hussvamp, samma undantag for
rétsvamp (rotskador).

Angrepp pa byggnadsdelar som befinner sig utomhus, sa
som balkonger, utomhustrappor, terrasser, uterum eller
andra liknande utanpaliggande konstruktioner.

Angrepp som uppkommit genom lackage eller annan orsak
som ar ersattningsbar genom villa/fritidshusforsakringen.
Kostnad for att atgirda felet som orsakat
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rotskadesangreppet/skadan.
4.1.7 Skador i sa kallade putsad enstegstatad regelvdgg (utan
luftspalt) samt skador i bakomliggande konstruktioner till
foljd av fel eller skador i fasadkonstruktionen. 5.4
4.1.8 Rotskador understigande 15 procent av ett prisbasbelopp.
4.1.9 Skada eller del av skada som intréffat innan forsakringens
begynnelsedag.

5. Ersattningsregler for dkta hussvamp och rétskada

5.1  Anticimex avgor i vilken form erséttning ska lamnas. 6.
Sanering och aterstéllande far endast ske efter Anticimex
godkannande. Anticimex har ratt att anvisa inkopsstalle,
entreprendr, reparationsmetod och material.

5.1.1 Vid ersattningsbar skada ersatts direkta
reparationskostnader inklusive friliggande och
aterstallande av skadestéllet med hansyn tagen till
aldersavdrag och sjalvrisk.

5.1.2 Ersattning lamnas for skaliga och nodvandiga
reparationskostnader.

5.1.3 Upptacks skadan i samband med underhall, reparation,
andringsarbete samt till- eller ombyggnad lamnas
ersattning med belopp motsvarande den kostnadsokning
skadan medfort i forhallande till det planerade arbetet.

5.1.4 Skador pa byggnad/byggnadsdel saneras eller ersatts
med likadan eller nirmast motsvarande byggnadsdel
for att aterstalla byggnaden till det skick att
byggnaden/byggnadsdelen kan anvandas for avsedd
funktion.

5.1.5 Ersattning lamnas aldrig utover byggnadens
marknadsvarde i oskadat skick.

5.1.6 Indirekta skador och omkostnader sasom
inkomstforluster, forlust av hyres- intakter eller
stadkostnader ersatts inte.

5.1.7 Estetiska eller andra skador som inte paverkar nyttjandet
av byggnaden eller byggnadsdelens funktion ersatts inte.
Desamma géller obefogad radsla, obehag av lukt eller
storande ljud.

5.1.8 Mervardesskatt ersatts inte i det fall da den forsakrade ar
redovisningsskyldig och kan gora avdrag for sadan skatt.

5.1.9 Forsidkringen géller inte for att aterstalla kulturhistoriska 9.
varden, affektions varden och/eller konstnarlig
utsmyckning. Den géller inte heller for merkostnader till
foljd av att normala byggregler/atgarder inte kan utforas
pa grund av att byggnaden ar k-markt eller g-markt.

5.1.10 Anticimex lamnar ersattning for nodvandiga och skaliga
merkostnader for flytt och magasinering av mobler.
Ersadttningen forutsatter att merkostnaden uppstar som
en direkt foljd av reparation eller sanering.

52  Aldersavdrag

521 Vid atgdrdande av skada gors aldersavdrag enligt tabellen i
detta villkor. Med undantag av dranering och utvandigt
fuktskydd ar aldersavdraget begransat till hogst 80
procent per byggnadsdel som fore skadan var funktion.

522 Aldersavdragen avser den totala aterstillandekostnaden
for arbete och material.

5.3  Ersattningsbelopp

e Forskada orsakad av dkta hussvamp utgar ersattning 91
med hogst 50 prisbasbelopp per skada. 9.1
e Forskada orsakad av rotsvamp (rétskada) utgar 912

ersattning med hogst 300 000 kronor per skada.
e For skador pa tomtmark lamnas ersattning med max 1
prisbasbelopp inom gallande hogsta ersattningsbelopp.
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e Ersattning for merkostnader for flytt och magasinering
av mobler lamnas med hogst 1/2 prisbasbelopp inom
gallande hogsta ersattningsbelopp.

Sjalvrisk

e Forsakringsmomentet Forsakring mot akta hussvamp
galler utan sjalvrisk.

e Forsakringsmomentet Forsakring mot rotskada géller
utan sjalvrisk.

Radonmatning

Om det framgar av forsdkringsbrevet ingar en radon-
matning i forsakringen. Denna sker genom att Anticimex
tillhandahaller matutrustning for utplacering i byggnaden.
Matningen forutsatter att kunden foljer Anticimex
anvisningar och ldmnar erforderligt bitrade, bland annat
genom att skicka utrustningen till av Anticimex angivet
laboratorium for analys. Tjansten omfattar en matning vart
fiarde ar om inte sarskilda omstandigheter foreligger.

Radgivning

Om det framgar av forsakringsbrevet ingar radgivning
avseende fukt och energi i forsakringen via telefon eller
via Anticimex hemsida. All radgivning forutsatter att
Anticimex fatt tillgdng till riktiga och fullstandiga uppgifter.

Energitest

| radgivningen ingdr dven ett energitest via Anticimex
hemsida. Detta sker genom att Anticimex efter analys och
berakningar av insamlade uppgifter visar pa mojlig lagre
energianvandning for den forsakrade byggnaden och
darmed mojlig energibesparing. Tjansten forutsatter att
kunden fdljer Anticimex anvisningar och lamnar de
uppgifter Anticimex efterfragar. Anticimex beaktar aven
den information Anticimex tidigare insamlat avseende
berdrd byggnad. Anticimex bar inget ansvar for att
foreslagna och av kunden vidtagna atgarder medfor
uppskattade kostnadsbesparingar. Energianvandningen
kan variera over tid beroende pa brukare och dennes
vanor.

Sjalvriskersattning vid lickage-, brand- eller
inbrottsskada

Om det framgar av forsdkringsbrevet ersétter Anticimex
den sjalvrisk den forsdkrade betalat till sitt forsakrings-
bolag pa sin villa- eller fritidshusforsakring i samband
med en skada pa den forsakrade byggnaden.
Sjalvriskersattningen kan omfatta sjalvrisk vid:

e Lackageskador

e Brandskador

e Inbrottsskador

Med inbrott menas att ndgon olovligen brutit sig in och
gjort averkan pa forsakrad byggnad. Skadan ska ha
intraffat/upptackts, samt att kunden kan ha gjort
skadeanmalan, till sitt forsakringsbolag och villa-
[fritidshusforsakringen under den tid Anticimex
Trygghetsavtal varit géllande.

Forsakringsmomentet omfattar inte:

Fel, skada eller annan anmarkning som har antecknats i
besiktningsprotokollet.

Om berdrt forsdkringsbolag inte lamnar erséttning,
exempelvis for att kundens skadekostnad understiger
forsakringsbolagets sjalvrisk, s lamnar inte heller
Anticimex nagon ersattning.
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Ersattningsbelopp for sjalvriskersattning:

Lackage Hogst 6 000 kr
Lackage orsakat av frysning Hogst 10 000 kr
Lackage orsakat oversvamning | Hogst 25 000 kr

Inbrott
Brand

Hogst 6 000 kr
Hogst 6 000 kr

Allmanna undantag fran férsakringens omfattning

Forsakringen géller inte for skada som har uppstatt eller
forvarrats pa grund av att Anticimex personal inte fatt
tilltrade for forsakringsbesiktning eller i 6vrigt férhindrats
att utfora besiktning.

Kundens ataganden och sakerhetsforeskrifter

Anticimex har ratt att utfoéra besiktning.

Infor besiktning ska kunden efterfélja eventuella
instruktioner som meddelas av Anticimex.

Kunden ska ge Anticimex besiktningstekniker tilltrade
under ordinarie arbetstid, om inte annat dverenskommits.
Kunden atar sig att upplysa Anticimex besiktningstekniker
om tidigare forekomst av fukt, rota, mogel, hussvamp eller
vattenskador och dess atgarder.

Vid tecken pa skada som kan omfattas av forsakringen ska
kunden snarast mojligt meddela Anticimex samt bereda
Anticimex personal eller hanvisad entreprendr tilltrade for
inspektion och sanering/reparation samt om nodvandigt
tillhandahalla godkand stege.

Kunden atar sig att varda fastigheten vl och atgarda
eventuella fel och brister i byggnaden fackmassigt och vid
var tid gallande byggnorm.

Kunden utfaster sig att vid uppforande, reparation, om-
eller tillbyggnad inte anvanda virke som ar, eller skaligen
kan misstankas vara skadat.

Vid asidosattande av sakerhetsforeskrift enligt punkt
11.4-11.7 kan ersattning fran forsakringen séttas ned enligt
vad som anges i forsakringsavtalslagen.

Avbestillning och instillt arbete

Staller Anticimex in besiktningen pa grund av att kunden
inte medverkar till forsakringsbesiktningens utférande,
sd har Anticimex ratt till ersattning for de kostnader
som detta har medfort. Detsamma galler om kunden
efter utford forsakringsbesiktning inte betalar
forsakringspremien och forsakringen sags upp.

Ovrigt och allminna bestimmelser

Ansvarsbegransning

Anticimex friskriver sig fran allt ansvar for skador som
inte ersatts genom denna forsakring, forutsatt att den
ansvarige inte har orsakat direkt person- eller sakskada
vid utforande av forsakringsbesiktningen. Ansvaret ar
begransat till 15 prisbasbelopp per skadetillfalle.
Ersattning av annan part

Ersattningen minskas i den man ersattning utgar fran
annan person eller garanti, kommun, stiftelse, namnd eller
liknande. Ersattning lamnas inte heller for skada som
annan ansvarar for enligt lag eller forfattning.

Force Majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, reparationsatgard eller betalning av
ersattning fordrojs pa grund av krig, krigsliknande
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héandelser, revolution, uppror eller pa grund av myndighets
atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande hdndelse.
13.4  Preskription
Du forlorar din ratt till ersattning eller annat forsékrings-
skydd om du inte vécker talan mot oss inom tio ar fran
tidpunkten nar det férhallande som enligt forsakrings-
avtalet beréttigar till sadant forsakringsskydd intradde.
Har du anmalt skadan till oss inom den tid som anges
ovan, har du alltid sex manader pa dig att vacka talan
sedan vi lamnat slutgiltigt besked i ersattningsfragan.
13.5 Tillamplig lag och behorig domstol
Tvist i anledning av detta avtal ska prdvas av svensk
domstol och i enlighet med svensk ritt.

Personuppgifter, kunduppgifter.
besiktningsprotokoll med mera

Anticimex behandlar personuppgifter hanforliga till bland
andra kunder, forsdkringstagare, forsdkringshavare, betalare
och kontaktpersoner. Vi samlar framst in uppgifterna fran

din maklare i samband med kop eller forsaljning av fastighet,
lagenhet eller byggnad. Vi kan ocksd komma att samla in
uppgifter direkt fran dig. De uppgifter vi behandlar ar i huvudsak
namn- och adressuppgifter, personnummer och i vissa fall aven
uppgifter om yrke. Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om
fastigheter, byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.
Vi anvander besiktningsprotokoll aven som underlag for var
riskbedémning och darmed som en del av forsakringsvillkoren
vid meddelande av olika forsakringar till siljare och kopare av
en fastighet.

Andamalen med var behandling ar att vi ska kunna teckna,
fullgora och administrera avtal, tillvarata rattsliga skyldigheter,
framstalla rattsliga ansprak samt for att kunna uppfylla de

krav som stalls pa verksamheten. Efter en intresseavvagning
behandlas ocksa uppgifter for marknadsforing, sammanstalla
marknads- och kundanalyser samt statistik.

Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand anvandas av bolag
inom Anticimex-gruppen men personuppgifter kan komma

att lamnas ut till andra foretag, foreningar och organisationer
som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis ditt
forsakringsbolag, fastighetsmaklare och banker, samt till
myndigheter nar det foreligger skyldighet darom enligt lag.

Du har ratt att efter en skriftlig ansokan kostnadsfritt fa besked
om vilka personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ratt att
begara att vi rattar felaktiga personuppgifter och raderar
personuppgifter. Mark ansokan med "Dataskydd” och skicka
den till Anticimex, Box 47025, 100 74 Stockholm eller
sweden.privacy@anticimex.se. Om du har synpunkter pa

var personuppgiftsbehandling kan du kontakta oss eller inge
klagomal till Datainspektionen/Integritetsskyddsmyndigheten.
Mer utforlig information om var personuppgiftsbehandling
hittar du pa www.anticimex.se/personuppgifter.

Vart kan jag vdanda mig?

Om du tycker att Anticimex handlat fel i ett arende bor du i
forsta hand vanda dig till handlaggaren hos Anticimex. Du kan
ocksa begara provning i Anticimex skadenamnd. Skadenamnden
har till uppgift att pa kundens begiran omprova handlaggares
beslut. Skadenamndens beslut omprovas inte inom Anticimex.
Du kan alltid vdnda dig till ndgon instans utanfor Anticimex for
att begéra att fa ditt drende provat.

Allmanna reklamationsnamnden (ARN) kan prova
privatpersoners fragor. Las mer pa www.arn.se.

Du kan aven gé till domstol med ditt d&rende. Narmaste
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tingsratt kan lamna mer information. Vid skada

For radgivning kan du vanda dig till Konsumenternas Skadeanmalan kan goras via:
forsakringsbyra www.bankforsakring.konsumenternas.se
eller till din kommunala konsumentvagledare.

www.anticimex.se eller telefon 075-245 10 00

Foérsékringsgivare

Allmanna reklamationsnamnden Anticimex Forsikringar AB

Box 174,101 23 Stockholm Box 47025
Telefon 08-508 860 00 100 74 Stockholm
www.anticimex.se
Konsumenternas férsakringsbyra Reg. nr: SE502000-8958
Box 24215, 104 51 Stockholm Styrelsens sate: Stockholm
Besoksadress: Karlavagen 108
Telefon 0200-22 58 00. Anticimex Forsakringar AB och dess anknutna

férmedlare star under Finansinspektionens tillsyn.

Tabell for aldersavdrag
Aldersavdragen avser den totala iterstillningskostnaden for arbete och material

Byggnadsdel Ar utan avdrag Dérefter avdragfar
Malning inomhus, tapetsering samt annan tak-/vaggbekladnad (ej vatrum) 5ar 8%
Textila golvbelaggningar (ej vatrum) 5ar 8%
Byte av hela eller delar av tragolv, parkett och lamelltra 20 ar 5%
Ovriga golvbeliggningar omfattande plast, linoleum och laminat (ej vatrum), dven . o
.° . " .. 10 ar 5%
slipning och ytbehandling av tragolv, parkett och lamelltra
Golv- och vaggmatta (tradsvetsad) 5ar 8 %
Keramiska plattor (ej vatrum) 20 ar 2%
Keramiska plattor, marmor och andra stenmaterial i vatrum (inklusive tatskikt) 10 ar 5%
Ovriga material och utféranden (inklusive tatskikt) samt malning i vatrum 2ar 10 %
Installationer for varme, vatten, avlopp, sanitet och elektricitet, exempelvis: rorsystem, 10 ar 59
oljecistern, vattenradiator, sanitetspump, bras- och gjutjarnskamin, sanitetsgods ?
Murad varmeinstallation, exempelvis: kakelugn och oppen spis 20 ar 2%
Hushallsmaskin inklusive spis 2ar 10 %
Koksinredning 15 ar 5%
Invandiga trappor i trd 15 ar 5%
Maskinell utrustning och dvriga installationer, exempelvis: flaktar och pumpar, el- och 5ar 8 %
varmvattenslingor i golv, varmvattenberedare, solfangare, olje- och el-radiator ’
Radio-, TV-antenn, parabol och markiser 2ar 10 %
Takbelaggning av tegel, betong eller plat, inklusive underlagspapp, barlakt och strolakt. . o
H . o ro L . 20 ar 4%
Aldersavdraget galler ocksa for belaggning pa balkong/terrass
Takbelaggning av eternit, papp, plast eller gummiduk, inklusive underlagspapp, barlakt . o
I .. o o . . 5ar 8 %
och stroldkt. Aldersavdraget galler ocksa for belaggning pa balkong/terrass
Hangrannor, stupror och andra platdetaljer pa och i anslutning till tak 10 ar 8 %
Traaltaner och tratrappor beldgna utomhus 10 &r 4%
Motgjutna trappor belagna utomhus 20 ar 4%
Skorsten av stal eller plat 5ar 8%
Fonster, dorr och garageport inklusive karm 10 ar 4%
Isolerglas exklusive karm 10 ar 10 %
Tegel- och trafasad 10 ar 2%
Putsad fasad och fasad med asbest-/cementplattor 10 ar 4%
Malning pa trafasad, fonster och dorr inklusive karm 5ar 20 %
Dranering och utvandigt fuktskydd. For dranering och utvandigt fuktskydd finns inget
begransat aldersavdrag, det vill saga efter 30 ar ar dranering och utvandigt fuktskydd 10 ar 5%
helt avskrivet och ingen forsakringsersattning utgar.
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